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WSTEP

Projekt Diversity at Work zrodzit sie z odczuwanej przez partnerédw potrzeby przyczynienia sie
do wiaczenia i integracji w swiecie pracy. Kategorii, do ktorej szczegdlnie trudno dotrzeé dla
0s0b z niepetnosprawnoscig poznawcza. Sg to oczywiscie niezbyt duze niepetnosprawnosci
poznawcze, dajgce sie pogodzié z aktywnoscig zawodowg bez nadzoru opiekuna. Projekt ma
wiele dobrze zdefiniowanych celdw, wiedzac, ze jest to tylko maty krok w kierunku lepszej
integracji osdb niepetnosprawnych na rynku pracy; partnerzy sg jednak przekonani, ze mate
kroki moga prowadzi¢ do duzych rezultatéw. z matych krokdw moga wynikngé duze rezultaty,
dlatego opracowano projekt, ktéry ktadzie podwaliny pod mozliwe przyszte modelowanie.
Jednym z celéw projektu jest udostepnienie trenerom VET, a zwtaszcza osobom pracujgcym z
osobami z niepetnosprawnoscig poznawczg, Zestawu Najlepszych Praktyk w zakresie
kompetencji wtgczajgcych.

Opracowanie Zestawu Narzedzi znaczgco przyczyni sie do osiggniecia celéw projektu:

Po pierwsze, bedzie promowac szanse na zatrudnienie dorostych z niepetnosprawnoscia
poznawczg poprzez nabywanie umiejetnosci spotecznych. Zestaw narzedzi ma na celu poprawe
umiejetnosci spoteczno-komunikacyjnych grupy docelowej projektu w celu zwiekszenia jej
szans na zatrudnienie. Szczegdlnie dla tak ztozonej grupy docelowej rozwéj umiejetnosci
spoteczno-relacyjnych jest kluczowy, gdyz umiejetnos¢ nawigzywania empatycznej relacji z
innymi jest podstawowg kompetencjg osdb, ktdre, aby mdoc pracowad, muszg przede
wszystkim umiec akceptowac zmiany, budowac relacje z innymi. Sg to kompetencje ztozone,
ale mozna je przekazac za pomocg metodologii metakognitywnej i nieformalnych praktyk
szkoleniowych, dostosowanych do grupy docelowe;j.

Po drugie, Zestaw Narzedzi podniesie kompetencje treneréw po 40. roku zycia w sektorze VET-
C. Dziatanie zapewni trenerom C-VET i VET zestaw narzedzi szkoleniowych i praktyk
ewaluacyjnych przydatnych w ich pracy z grupami docelowymi najbardziej potrzebujgcymi
wigczenia spotecznego, podnoszgcych ich kompetencje zaréwno w podejsciu
metakognitywnym, ewaluacji i mentoringu, jak i w praktykach zwigzanych z wtgczeniem
spotecznym i zrbwnowazonym rozwojem, ktdre sg aktualnymi kwestiami w sektorze VET.

Wreszcie zestaw narzedzi bedzie réwniez wspieracé treneréw VET-C na Sciezce zostania
mentorami opiekundw firmowych podczas praktyk zawodowych. W tym celu partnerzy
projektu DAW wytonili po 5 najlepszych praktyk w kazdym kraju (Wtochy, Polska i Hiszpania) i
sposrdd tych 15 praktyk wybralismy 7. Dlatego tez niniejszy zestaw narzedzi zawiera najlepsze
praktyki z najczesciej stosowanych.
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Praktyki sktadajg sie na 3 kategorie:

- Praktyki oceniajace,
- Praktyki mentorskie,
- Nieformalne praktyki szkoleniowe w zakresie umiejetnosci miekkich.

15 znalezionych przez nich dobrych praktyk zostato opracowanych w portfolio, ale tutaj je tylko
zacytujemy:

NIEFORMALNE PRAKTYKI SZKOLENIA UMIEJETNOSCI SPOLECZNYCH

1) Fundacion Oxidia - Kwiaty (HISZPANIA)

2) ECOPARQUE — Wtaczajaca gospodarka o obiegu zamknietym (HISZPANIA)
3) Fondazione Monnalisa - Musicoterapia - (WLOCHY)

4) Fondazione Monnalisa - EasyEnglish - (WLOCHY)

5) Fondazione Monnalisa - BEZPIECZENSTWO W MIEJSCU PRACY | POJECIA PIERWSZE)
POMOCY - (WLOCHY)

6) Srodowiskowe Domy Samopomocy (SDS) - (POLSKA)
7) Muzykoterapia - (POLSKA)

8) Stymulacja polisensoryczna - (POLSKA)

9) Zooterapia - (POLSKA)

10) Zastosowania technologiczne - (POLSKA)

11) Granadown — ME GUSTA LEER (HISZPANIA)

PRAKTYKI OCENY

12) Plena inclusion - Lectura facil - NTW (HISZPANIA)

13) RIDA (Raccordo Interventi Disabilita Adulti) — (WLOCHY)
PRAKTYKI MENTORINGOWE

14) Fundacion Adecco — Mentoring Proyecto Unidos (HISZPANIA)

15) Fondazione Monnalisa - Sklep charytatywny (WLOCHY)

Gtéwna grupa docelowgq Zestawu Narzedzi sg trenerzy VET i VET-C, ktérzy sg bohaterami
wiekszosci poddziatan, ale do ktérych adresowane sg rowniez produkty wynikajgce z Zestawu
Kompetencji Wtgczajacych.

Partnerzy nalezg do szerokiej sieci trenerdow, gtéwnie z sektora VET-C, ktérzy bedg gtéwnymi
bezposrednimi beneficjentami Zestawu Narzedzi Kompetencji Wtaczajgcych. Ponadto zestaw
narzedzi zostanie udostepniony i promowany we wszystkich mediach spotecznosciowych

I




Co-funded by
the European Union

DIVERSITY

partnerow.

Grupa docelowa tego Zestawu Narzedzi uwzglednia takze trenerdw pracujgcych z osobami z
niepetnosprawnoscia poznawczg i trudnosciami w uczeniu sie. Celem tego dziatania jest
zapewnienie skutecznego szkolenia i zasobdw, aby zwiekszy¢ umiejetnosci i niezaleznos¢ tych
ucznidow, umozliwiajgc im petniejsze uczestnictwo w spoteczenstwie i rozwdj ich potencjatu.
Trenerzy VET i VET-C nauczg sie korzysta¢ z innowacyjnych, nieformalnych i bardziej
wigczajacych narzedzi pedagogicznych oraz podnosi¢ kompetencje swoich uczniéw poprzez
innowacyjne metody i narzedzia oparte na podejsciu metakognitywnym, wykorzystujac
innowacyjne, ale naukowo sprawdzone praktyki.

Drugg grupg docelowg, koricowymi beneficjentami sg osoby z niepetnosprawnoscia
poznawczg, ktére zostang przeszkolone w oparciu o Zestaw Narzedzi w zakresie praktyk: w
rzeczywistosci Zestaw Narzedzi ma na celu szkolenie i rozwdj osobisty osob z
niepetnosprawnoscia poznawczg lub problemami psychicznymi i bedzie testowany natychmiast
po przedstawieniu spotecznosci treneréw.

Na podstawie wszystkich tych praktyk partnerzy dyskutowali, debatowali i ostatecznie
gtosowali nad 7 najlepszymi praktykami, ktére sa:

1) Fundacion Oxidia - Kwiaty (HISZPANIA)

2) Sklep charytatywny - Fondazione Monnalisa (WLOCHY)

3) RIDA (Raccordo Interventi Disabilita Adulti) (WLOCHY)

4) EasyEnglish - Fondazione Monnalisa - (WELOCHY)

5) Mentoring Proyecto Unidos - Fundacion Adecco (HISZPANIA)

6) Stymulacja polisensoryczna - (POLSKA)

7) Muzykoterapia - (POLSKA)

Dokument ten zapewnia réwniez przewodnik ze wskazaniami wtgczonymi jak wdrozy¢ kazdg
dobrg praktyke, poniewaz celem jest mozliwos¢ powielania tych ,,dobrych” praktyk w catej
Europie. Niniejszy zestaw narzedzi dobrych praktyk zostanie zaprezentowany trenerom VET i
C-VET podczas miedzynarodowego seminarium internetowego. Zestaw narzedzi zostanie
nastepnie wykorzystany do szkolenia przysztych stazystow w ramach cyklu szkoleniowego dla
treneréw VET i C-VET dla 0séb z niepetnosprawnoscig poznawczg. Szkolenie bedzie odbywac
sie w formie sesji liczgcych od 4 do 8, trwajgcych nie dtuzej niz péttorej godziny, aby nie meczy¢
uczestnikdw zbytnio i sprzyjac¢ ich nauce.
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1) FUNDACION OXIRIA - KWIATY (HISZPANIA)

1. Ogolne zatozenia

Fundacja Oxiria powstata z prywatnej inicjatywy rodzicdw posiadajgcych dorostg corke z
niepetnosprawnoscia intelektualna.

Jego celem jest praca na rzecz wigczenia spotecznego i zawodowego oséb z
niepetnosprawnoscia fizyczng, intelektualng lub sensoryczng poprzez szkolenia w dziedzinie
florystyki i ogrodnictwa.

Bedac corkg Mistrza Florystyki, wychowywatam sie w otoczeniu kwiatéw, znajgc zawdd od
podszewki. Celem naszego projektu jest przyblizenie mtodym osobom niepetnosprawnym tego
Swiata, Swiata kwiatéw. Naszym celem jest nauczenie ich zawodu, aby zapewni¢ im dostep do
rynku pracy. Jest to wtgczajgcy program szkoleniowy, ktérego celem jest sprawienie, aby
uczniowie poczuli sie przydatni, wartosciowi, rozwijali sie jako ludzie, dojrzewali i mogli cieszy¢
sie kilkoma latami w otoczeniu ludzi takich jak oni, krétko méwigc, aby przezy¢ to nowe
doswiadczenie, ktére w przeciwnym razie bytoby ciezko osiggalne.

Fundacja Oxiria od siedmiu lat prowadzi dwuletnie, stacjonarne studia z zakresu Zarzadzania
Handlowego i Dziatalno$ci Pomocniczej w Florystyce, ktérych celem jest przygotowanie
zawodowe w zakresie integracji na rynku pracy mtodych oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng powyzej 18 roku zycia.
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Hiszpanska Rada Obrony Oséb Niepetnosprawnych i Uzaleznionych (CEDDDD) z dumg ogtasza
wybdér swojego partnera, Fundacji Oxiria, przez EASPD jako modelu dobrej praktyki w Hiszpanii
w zakresie szkolenia i integracji zawodowej oséb niepetnosprawnych. W ten sposéb
organizacja z siedzibg w Madrycie wspdtpracuje z wiodgcymi organizacjami europejskimi, ktore
wyrozniajg sie skutecznymi inicjatywami na rzecz integracji oséb niepetnosprawnych na rynku
pracy.

Europejskie Stowarzyszenie Ustugodawcéw na rzecz Oséb Niepetnosprawnych (EASPD) to
stowarzyszenie non-profit z siedzibg w Brukseli, ktére dziata na rzecz praw oséb
niepetnosprawnych i ich petnego wtgczenia w spoteczenstwo i reprezentuje ponad 20 000
organizacji w catej Europie. Wérdd nich CEDDD jest aktywnym cztonkiem w ramach Lighthouse
Network, w ramach ktérej forum cztonkdéw EASPD ds. edukacji opracowuje podrecznik na
temat przejscia ze szkoty $redniej do zatrudnienia.

Podrecznik dostarczy informacji i wskazowek na temat tego, w jaki sposdb ustugi mogg pomadc
osobom niepetnosprawnym w kluczowym momencie przejscia ze szkoty sredniej do
zatrudnienia i bedzie zawierat szereg obiecujgcych praktyk dotyczacych wspierania przejscia na
kazdym etapie, w tym model Fundacji Oxiria.

-
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2. Temat gtéwny

Gtéwne tematy objete tg dobrg praktyka to:
- Wiaczenie

- Szkolenie dostosowane

- Stawiennictwo w pracy

- Florystyka

- Eksperci
3. Grupa Docelowa

Ta dobra praktyka obejmuje wszystkich, ktérzy uczestniczg w szkoleniach proponowanych
przez Fundacje Oxiria, czyli zazwyczaj mtode osoby w wieku powyzej 18 lat (przejscie ze szkoty
Sredniej do szans na zatrudnienie) z niepetnosprawnoscig poznawczg.

4. Opis praktyki — jak jg wdrozy¢?

Fundacja Oxiria (FO) wraz z Fundacjg Uniwersytetu San Pablo-CEU (FUSP) oferuje dwuletni kurs
dla oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng, szkolenia na rzecz zatrudnienia i integracji w
srodowisku zawodowym i uniwersyteckim, skierowany do mtodych ludzi. Jest to tytut wtasny
ISEP CEU zatytutowany: ,Asystent w handlu, ustugach i sztuce kwiatowej”, ktéry jest nowym
tytutem zaktualizowanym i rozszerzonym w stosunku do naszego poprzedniego kursu o
nazwie: ,Zarzadzanie handlowe i dziatalnos¢ pomocnicza w florystyce”, gdzie zawsze staramy
sie dazy¢ do wejscia na zwykty rynek pracy.

Jest to program posiadajgcy wtasng kwalifikacje nadawany przez Instytut Studidw Zawodowych
ISEP, ktéry na drugim roku obejmuje staze w sklepach i/lub kwiaciarniach, podczas ktérych
rozwijane sg umiejetnosci nabyte w ramach programu w rzeczywistym srodowisku pracy.

Na praktyke wyznacza sie opiekuna akademickiego oraz opiekuna w samej firmie, ktéry bedzie
odpowiedzialny za monitorowanie studenta, udzielanie korepetycji kazdemu studentowi w
okresie odbywania stazu w firmach z branzy. Kazdy student ma indywidualny plan praktyk.
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Ponadto Fundacja Oxiria wdrozyta dwa inne programy kontynuacji ksztatcenia uczniéw, majgce
rowniez na celu ich integracje na rynku pracy. Z jednej strony program AMI (Autonomy,
Maturity and Inclusion), majacy na celu poprawe poziomu zatrudnialnosci osiggnietego na
kursie Zarzadzanie komercyjne i dziatania pomocnicze w florystyce oraz program PIL (Programa
de Insercidn Laboral — Program integracji pracy), na rzecz integracji studentéw na rynku pracy
w obszarach innych niz kwiaty, co obejmuje staze w firmach na zwyktym rynku pracy.

Aby wdrozy¢ te dobrg praktyke, nalezy:

- Posiadac zasoby szkoleniowych w zakresie ogrodnictwa, florystyki, administracji i
zarzadzania przedsiebiorstwem. Wymaga to centrum szkoleniowego, przeszkolonego
personelu, sal lekcyjnych i materiatéw szkoleniowych.

- posiadaé kontakty z firmami zwigzanymi z rynkiem ogrodniczym i kwiatowym. Kluczowym
punktem szkolenia jest praca praktyczna, ktérg studenci wykonajg w prawdziwej kwiaciarni.
Tam nauczg sie zawodu: jak przygotowac bukiet kwiatow, jak dba¢ o kazdy kwiat, aby pozostat
Swiezy, podstawowe pojecia z zakresu ekonomii, kupna i sprzedazy, wymiany pieniedzy itp.;
dlatego istotne jest posiadanie sieci kontaktéw z tego typu przedsiebiorstwami.

5. Cel / Rezultat

Misjg stanowiska ,, Asystent ds. Handlu, Ustug i Dziatalno$ci Florystycznej” jest zapewnienie
EFEKTYWNEGO SZKOLENIA, ktére pomaga uczniom z niepetnosprawnoscia intelektualna
rozwijac sie osobiscie i zawodowo.
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Fundacja Oxiria stara sie oferowac rodzinom alternatywny model edukacji, ktéry sprzyja
akceptacji i widocznosci 0séb o réznorodnych zdolnosciach w zwyktych srodowiskach.

6. Efekty uczenia sie

Fundacja Oxiria posiada wykwalifikowany multidyscyplinarny zespdf, ktéry opracowat program
z INDYWIDUALNYMI | SPERSONALIZOWANYMI ZASOBAMI, aby zaspokoi¢ potrzeby kazdego

ucznia.

e Osiggniecie prawidtowego uczenia sie poprzez dobrane przedmioty.
e Aby osiggnaé maksymalny stopien dojrzatosci i osobistej autonomii.
e Zdobycie umiejetnosci osobistych niezbednych do wtgczenia sie w zycie spoteczne.

e Zdobycie wiedzy komputerowej i umiejetnosci technologicznych niezbednych do rozwoju
zycia codziennego.

e Aby zdobyc szkolenie w zakresie profesjonalnych wynikow.

e Wykorzysta¢ nabyte umiejetnosci, aby méc realizowac odpowiednie praktyki zawodowe.
7. Podejscie szkoleniowe

Fundacja Oxiria oferuje edukacje w wartosciach w srodowiskach witgczajgcych, aby wszyscy jej
uczniowie mieli rowne szanse i dostep do rynku pracy w przysztosci.
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STAZE PROFESJONALNE

Na drugim roku akademickim studenci odbywajg praktyki w sklepach i/lub kwiaciarniach, gdzie
w Srodowisku pracy rozwijajg umiejetnosci nabyte w ramach programu.

Na praktyke wyznacza sie opiekuna akademickiego oraz w samej firmie, ktéry bedzie
odpowiedzialny za monitorowanie studenta i udzielanie korepetycji kazdemu studentowi w
okresie odbywania stazu w firmach z branzy. Kazdy student ma indywidualny plan praktyk.

ANIMACIJA Z OSOBAMI STARSZYMI

Dziatanie wolontariusza polega na dzieleniu sie swoim czasem z innymi osobami, ktérym moze
pomac swoim wktadem, nie oczekujac niczego w zamian. Profil wolontariusza jest wyraznym
przyktadem solidarnosci, altruizmu, hojnosci, empatii i wytrwatosci.

Studenci Fundacji Oxiria uczestniczg jako wolontariusze w domach starcéw, zapewniajgc
serdeczne i oparte na wspodtpracy towarzyszenie, dzielgc sie doswiadczeniami i chwilami
rozmoéw, a takze wspierajac mieszkancow w zajeciach terapeutycznych i rekreacyjnych.

EDUKACJA FINANSOWA

Pracujemy nad tematami poczgwszy od obliczania i obstugi euro, poprzez sprawy biezgce i
aspekty ekonomiczne, az po tematy zwigzane ze znajomoscia rynku pracy, przy pomocy
ekspertéw finansowych.

WYPOWIEDZI USTNE | PISEMNE

Doskonalimy i utrwalimy umiejetnosci jezykowe i pisarskie, poszerzajgc podstawowg
terminologie zwigzang z florystykg i/lub handlem oraz naszym codziennym otoczeniem.

UMIEJETNOSCI SPOLECZNE

Poprzez Umiejetnosci Spoteczne zachecamy do nauki technik majgcych na celu poprawe
komunikacji, ekspresji, pracy zespotowej, technik obstugi klienta, rozwigzywania konfliktow.

AUTOMATYKA KOMPUTEROWA | BIUROWA

Wykorzystanie programéw automatyzacji gtéwnego biura, wykorzystanie nowych technologii,
poszukiwanie zasobdw, przygotowywanie tras wycieczek i samodzielnych zajec.

-




Co-funded by
the European Union

DIVERSITY

SPORT

Podpisaliémy Porozumienie o wspétpracy z Fundacjg Realu Madryt (FRM), ktéra uczy
wszystkich podopiecznych Fundacji Oxiria zaje¢ Adaptacyjnej Koszykéwki przez 2 godziny
tygodniowo. Trenerzy FRM to profesjonalisci z duzym doswiadczeniem.

CZYNNOSCI CODZIENNEGO ZYCIA

Fundacja Oxiria uwaza, ze bardzo wazne jest wspieranie osobistej autonomii mtodych ludzi z
niepetnosprawnoscia intelektualna.

WYPOCZYNEK

W Fundacji Oxiria wierzymy, ze czas wolny jest podstawg rozwoju osobistego i spotecznego
mtodych ludzi.

UMIEJETNOSCI SPOLECZNO-ZAWODOWE

Zapewniamy niezbedne kompetencje i narzedzia, aby uczniowie mogli rozwija¢ sie na réownych
warunkach w przysztych obszarach pracy i zycia spotecznego.
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2) SKLEP Charytatywny - FONDAZIONE MONNALISA (WLOCHY)

1. Ogolne zatozenia

W 2020 roku Fundacja Monnalisa rozpoczeta projekt Charity Shop, w ramach ktérego produkty
mody dzieciecej s3 ponownie wprowadzane na rynek, a dochody z projektéw wspierajg obszar,
w ktérym sklep jest otwarty. Obecnie istnieje 8 tymczasowych sklepédw charytatywnych, nie
tylko na obszarze i w prowincji Arezzo, ale takze w Sienie i Perugii, zawsze zlokalizowanych w
obszarach o duzym natezeniu handlu, gdzie klienci moga doceni¢ wysokiej jakosci produkty
wioskie, przeznaczone dla dzieci.

—
fondazione

MONNALISA onlus

W Sklepach Charytatywnych, wspdlnie z naszymi wolontariuszami i wychowawcami, jest

miejsce dla oséb z umiarkowang niepetnosprawnoscia intelektualng. Ponadto regularnie
uruchamiane sg praktyki zawodowe dla uczniéw w wieku 15/18 lat zapisanych do Instytutéw
Mody, co pomaga w szerzeniu widocznosci projektu, takze poprzez tresci rozpowszechniane za
posrednictwem medidéw spotecznosciowych.

2. Temat gtéwny

Osoby niepetnosprawne kierowane do nas przez organizacje trzeciego sektora, ale takze przez
lokalne wtadze odpowiedzialne za opieke zdrowotng i same rodziny, to obecnie tgcznie 45
0s6b w réznych sklepach charytatywnych.

Dziatania, ktore sg prowadzone, to gtdwnie

- Pierwsze szkolenie bezposrednio w firmie w celu odwiedzenia salonu i zrozumienia, w jaki
sposdb powstaje produkt

- Uktadanie produktéw wedtug wielkosci na potkach w Sklepach Charytatywnych
- Powitanie klientéw wchodzacych do Sklepu Charytatywnego

- Tworzenie pakietéw upominkowych dla klientéw




Co-funded by
the European Union

DIVERSITY

Nasz zespdt profesjonalistdw regularnie monitoruje postepy oséb niepetnosprawnych,
przeprowadzajac testy, aby poznaé nie tylko ich mozliwosci, ale takze stopien satysfakgcji.
https://www.instagram.com/reel/Cl0zcaBojjX/?utm source=ig web copy link&igsh=MzRIOD
BiN WFIZA==

3. Grupa Docelowa

Dziatania prowadzone w przestrzeniach rehabilitacyjnych naszych sklepéw charytatywnych
Monnalisa adresowane sg do réznych grup dzieci o réznych zdolnosciach, chronionych przez
ustawe 104/92, w odpowiedni, przekrojowy i zintegrowany sposéb. Rézne grupy,
zaprojektowane i zorganizowane z myslg o jednorodnosci funkcjonowania uzytkownikéw
koncowych, prowadzg swoje zajecia przez caty tydzien, od poniedziatku do soboty, przy
wsparciu grupy wychowawcéw i wolontariuszy, ktorzy znajg dzieci poprzez ich funkcjonowanie
i mozliwosci.

W ten sposdb ich ,,czas pracy” jest mozliwie jak najbardziej owocny i bogaty w mozliwosci
socjalizacji i uczenia sie rutyn pracy, ktére majg fundamentalne znaczenie dla prawidtowego
wykonywania czynnosci, nabycia i pdZniejszego utrwalenia pragmatycznej komunikacji oraz
umiejetnosci spoteczno-relacyjnych i zawodowych ktére mozna wykorzystac takze w zyciu
codziennym. W szczegdlnosci mtodzi ludzie zaangazowani w dziatalnos¢ sklepéw
charytatywnych to prawie wszyscy przedstawiciele w wiekszo$ci dorostych grup wiekowych,
ktorzy juz dawno opuscili etap szkolny lub wkrotce go opuszcza.

Kim sg gtédwni beneficjenci naszych dziatan? Zdecydowanie mtodziez, do ktdrej kierujemy nasze
dziatania edukacyjno-resocjalizacyjne. Beneficjentami wtérnymi sg wszystkie te podmioty,
ktdre na co dzien pracuja, angazujg sie, zmieniajg razem z dzie¢mi, aby osiggna¢ cele, zaréwno
dotyczace kazdego przedmiotu w jego wyjatkowosci, jak i grupy; wszystkim wolontariuszom,
ktorzy z wielkim poswieceniem i zaangazowaniem decydujg sie poswieci¢ temu celowi swaj
czas, ale takze catg spotecznos¢, ktdra rosnie, doskonali sie w konfrontacji z réznorodnoscia. Do
tego dodamy takze rodziny, ktérzy sg niezastgpionymi partnerami.

4. Opis praktyki — jak jg wdrozy¢?

Dziatania podzielone sg na jednostki i moduty edukacyjne, ktére majg okreslone cele dla
poszczegdlnych makroobszardéw interwencji oraz indywidualne cele czgstkowe specyficzne dla
kazdej mtodej osoby korzystajgcej z projektu.

W zaleznosci od celu, modele, materiaty i techniki nauczania sg rézne, a wszystkie opierajg sie
na profilu funkcjonowania dziecka, jego zdolnosciach, pozostatych mozliwosciach, talentach i

pasjach.

-
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Czas sesji zalezy od indywidualnego celu uczenia sie, zdolnosci do utrzymania uwagi,
koncentracji i pamieci. Wszystko to oczywiscie zalezy od indywidualnego ucznia, jego
specyficznych umiejetnosci uczenia sie i wynikow.

Od nauki i obserwacji, od doswiadczenia po empatie — oto gtdwne sktadniki profesjonalnego,
funkcjonalnego i skutecznego podejscia. Ma to fundamentalne znaczenie dla strukturyzowania
pracy wedtug celdow nad indywidualnym dzieckiem i grupa. Sg to umiejetnosci niezbedne do
ksztattowania srodowiska i czasu pracy.

Wazna jest wiedza z zakresu analizy zachowan i technik, podobnie jak rézne umiejetnosci
zawodowe, ktdre tworzg ramy wspierajgce dziatalnos¢ edukacyjna.

Kolejnym kluczowym aspektem jest dialog i szkolenie wolontariuszy i stazystow. Operatorzy
bedg musieli wyposazyé sie w umiejetnosci relacyjne, takie jak aktywne stuchanie,
konfrontacja i empatia, ktére sg niezbedne do wytyczenia pozytywnego kierunku eksploracji i
odkry¢, aby utatwi¢ wczesne wykrywanie watpliwosci i napieé. Niezbedna bedzie swiadomos¢
niespdjnosci pomiedzy zadaniami i rolami, ewentualnych potrzeb szkoleniowych grupowych
lub indywidualnych oraz koniecznosci superwizji psychologicznej. Wszystkie dziatania opierajg
sie na wzajemnym zaufaniu i szacunku, zachecajac do dialogu i aktywnego udziatu
wolontariuszy w wspdétodpowiedzialnym ksztattowaniu dziatai. Przyjmowanie oznacza
zrozumienie i wiedze.

Kolejnym aspektem, ktéry jest dla nas bardzo wazny, jest ustawienie przestrzeni pracy: musi
by¢ natychmiastowa, bezposrednia, przyjazna i zorganizowana dla naszych mtodych ludzi, ale
nie tylko dla nich, musi przedstawiaé jasng idee dla wszystkich: nie ma za co.

5. Cel / Rezultat

Zapewnienie mtodym ludziom narzedzi niezbednych do nabywania podstawowych i
szczegbtowych umiejetnosci spotecznych i zawodowych, aby umozliwi¢ im skonsolidowanie
uczenia sie przekrojowego, ktére bedzie mozna wykorzystaé w ich przysztym zyciu zawodowym
i poza nim: co bedzie miato pozytywny wptyw na ich zycie codzienne tak, aby poprawié jako$é
przezywanych przez nich doswiadczen i postrzegania siebie, innych i Swiata w odniesieniu do
swojej specyfiki.

6. Efekty uczenia sie

Aby na koniec sesji szkoleniowych w jednostce uczenia sie umiejetnosci indywidualnych mozna
byto uzna¢ praktyke za skuteczng i skuteczng, chtopiec lub dziewczynka musi wykazaé, ze nabyt
docelowga umiejetnosé¢, bedac w stanie jg opanowac przy minimalnej liczbie podpowiedzi, jesli
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to konieczne . Kiedy w kilku sytuacjach sukces bedzie pozytywny, a chtopiec lub dziewczynka
wykaze, ze jest w stanie zastosowaé nowg umiejetnos¢ w sposéb catkowicie osobisty,
zorientowany i terminowy, umiejetno$¢ mozna uznac za nabytg i mozna przystapic do jej
utrwalania, w potgczeniu z naukg nowych aspektéw.

Rozszerzenie palety zachowan spotecznych z nieznanymi podmiotami i réwiesnikami, a takze
zreczno$é w wykonywaniu sekwencji dziatan, poprawa motoryki duzej i matej, poprawa wielu
funkcji wykonawczych niezbednych do wykonywania indywidualnych czynnosci; Za sukces
nalezy rowniez uznac poprawe stownictwa i proksemiki komunikacji.

7. Narzedzia

Inne narzedzia:

- Wspomagajgca alternatywna komunikacja wspierajgca komunikacje niewerbalng lub
wizualng i ustrukturyzowang uczniow;

- Podpowiedzi wizualne: otoczenie musi by¢ ,,0znakowane”, aby utatwic orientacje w nim;

- Struktura przestrzeni zgodnie z sekwencja prac, ktére majg by¢ wykonywane w tym obszarze;
- Kontrola wspétczynnika hatasu i oswietlenia;

- Analiza zadan docelowego zachowania i strukturyzacja indywidualnych lub grupowych dziatan

- Zapewnienie pomieszczen do odpoczynku i positkéw
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3) PROJEKT R.I.D.A. (RACCORDO INTERVENTI DISABILITA ADULTI -
POLACZENIE INTERWENCJI DOTYCZACYCH NIEPELNOSPRAWNOSCI
DOROSLYCH) — (WtOCHY)

1. Ogolne zatozenia

Projekt Rida to projekt prawdziwego zycia, szczegdlnie interesujacy pod wzgledem celdw,
wsparcia i mozliwosci, w zakresie zabezpieczenia spotecznego i edukacji, pracy, systemoéw
Srodowiskowych/ domowych i spoteczno-relacyjnych, wyboréw w porozumieniu z osobg
niepetnosprawng i z cztonkami rodziny.

Projekt R.I.D.A. polega na utworzeniu WEZA FIZYCZNEGO WtACZAJACEGO, ktérego zadaniem
jest generowanie i koordynacja ustug skierowanych do oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng, jest to zorganizowany zestaw reakcji i interwencji, ktére towarzyszg osobie
niepetnosprawnej, podazajac za rozwojem jej potrzeb w réznych grupach wiekowych oraz w
odniesieniu do ekosystemoéw, w ktorych sg umieszczone, w celu zapewnienia najwyzszej
osiggalnej jakosci ich zycia w perspektywie 360 stopni.

2. Temat gtéwny

Projekt R.I.D.A. to wezet umozliwiajgcy, miejsce, w ktédrym, w centrum znajdujg sie osoby
niepetnosprawne, dziatania i interwencje rozwijajg sie zaréwno w sposdb indywidualny, jak i
zbiorowy.

Podsumowujac, jesli indywidualna osoba potrzebuje zapewnienia szeregu dziatan
wspierajgcych lub unikniecia niewtasciwych, niespersonalizowanych i/lub wyrwanych z
kontekstu interwencji, na poziomie ogdlnym projekt ma na celu przede wszystkim zwiekszenie

-

zdolnosci spotecznosci do przejecia odpowiedzialnosci formalnych i nieformalnych, potrzeb
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0sOb niepetnosprawnych, tworzgc ROZWIAZANIA, w ktérych osoba jest wspierana i
wzmacniana w dziataniach i oczekiwaniach zycia codziennego.

3. Grupa Docelowa
Odbiorcami dziatan sa:

- Mtodziez niepetnosprawna w wieku od 18 do 21 lat zgtoszona przez Urzad Miasta na
obserwacje/ocene umiejetnosci,

- Dorosli niepetnosprawni w wieku od 21 do 35 lat zgtoszeni przez lokalne stuzby spoteczne
na cele mieszkalne i opiekunicze,

- Bezrobotni niepetnosprawni dorosli, objeci opieka opieki spotecznej gmin obszaru Arezzo,
w wieku od 21 do 35 lat,

- Doroste osoby niepetnosprawne objete opieka psychiatryczng, pod warunkiem, ze
posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci zgodnie z art. 104, posiadajg rozsgdne zdolnosci
ortofoniczne, brak zachowan samookaleczajgcych, zdolnos¢ do samodzielnego chodzenia,
samodzielnos¢ w korzystaniu z toalety, w wieku 21-35 lat,

- Cztonkowie rodziny/opiekunowie oséb niepetnosprawnych objetych opieka.
4. Opis praktyki — jak jg wdrozy¢?

Dziatania skupiajace to:

1) dziatania umozliwiajgce (korzystanie z transportu publicznego, orientacja, wykorzystanie
pieniedzy, efektywna komunikacja itp.), ktére beda dotyczyé promowania umiejetnosci
zwigzanych z autonomig osobistg i spoteczna.

2) dziatania przed praca (towarzyszenie, monitorowanie i weryfikacja chronionego miejsca
pracy), ktére beda dotyczyty obserwacji i oceny umiejetnosci juz posiadanych lub tych, ktére
nalezy doskonali¢ w zwigzku z oddelegowaniem do pracy w sytuacjach o niskiej
produktywnosci. Minimalne wymagania, ktére umozliwiajg osobom niepetnosprawnym
maksymalne wykorzystanie zorganizowanych sciezek w ramach proponowanego programu,
zostaty okreslone w:

- czytanie, pisanie i minimalne rozumienie tekstu pisanego,

- brak zaburzen zachowania, ktére mogtyby zagrozi¢ sprawnemu funkcjonowaniu grupy
roboczej,

- potrzeba potgczenia oséb, u ktérych zdiagnozowano wspdtistniejgce choroby psychiczne z

wtdrnymi patologiami,
> .
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- autonomia w korzystaniu z toalety,
- brak zachowan samookaleczajacych i krzywdzacych.

3) tymczasowe zajecia mieszkaniowe, takie jak sitownia w kierunku bardziej stabilnych
doswiadczen, takich jak mieszkanie w niezaleznym domu.

4) organizowanie zaje¢ wspomagajgcych, majacych na celu wsparcie psychologiczne
opiekundw, towarzyszenie im w konkretnych dziataniach szkoleniowych lub zblizenie sie do
lokalnych stowarzyszen.

Aby wdrozy¢ ten projekt, konieczne jest posiadanie specjalistéw przeszkolonych dla oséb
niepetnosprawnych, ktére potrzebujag pomocy w poprawie swojej autonomii.

Zdecydowanie zaleca sie réwniez utworzenie osrodka, w ktérym mozna szkoli¢ osoby z
niepetnosprawnoscia poznawczg, lub aby trenerzy udali sie do osrodka, do ktérego zwykle
uczeszczaja.

5. Cel / Rezultat

Projekt ten stanowi zorganizowany zestaw reakcji i interwencji towarzyszacych osobie
niepetnosprawnej, podazajac za rozwojem jej potrzeb w réznych grupach wiekowych i w
odniesieniu do ekosystemoéw, w ktérych sie znajduje, w celu zagwarantowania najwyzszej
osiggalnej jakosci zycia .

Celem ,,systemu” jest zapewnienie funkcjonalnosci centrum umozliwiajgcego:

- obserwacja, ocena, wspdlne planowanie pomiedzy publicznymi i prywatnymi operatorami
ustug oraz rodzinami;

- reorganizacja ustug/dziatalnosci i zapewnienie zasobéw z uwzglednieniem kryteridéw
oszczednosci, réwnosci i efektywnosci.

Cele szczegdtowe w odniesieniu do osoby niepetnosprawnej beda zorientowane na jej
samostanowienie oraz rozwdj i promowanie jak najwiekszej autonomii.

Aby byto to mozliwe i realistyczne, konieczne jest umozliwienie niepetnosprawnemu
uczestnikowi eksperymentowania w coraz mniej chronionych miejscach (praca i samodzielne
zycie), w ktdrym rozpoczyna sie sciezka obserwacji przydatna do budowania reakcji
odpowiednich do potrzeb danej osoby. potrzeb i oczekiwan.

6. Efekty uczenia sie

Oczekiwane efekty uczenia sie dotycza gtéwnie dobrostanu oséb niepetnosprawnych, ktérym

»

nalezy zagwarantowac dobrg jakosc¢ zycia, mozliwo$é samostanowienia, godnosé i wigczenie
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spoteczne. Aby tak sie stato nalezy skupic sie na kilku czynnikach:

- organizacja statej grupy roboczej (zespotu operacyjnego),

- okreslenie odpowiednich narzedzi ewaluacyjnych, ktére mozna zastosowac w przypadku
wszystkich oséb zgtoszonych i objetych opieka,

- obserwacja dziesieciu mtodych ludzi w wieku od 18 do 21 lat przez okres co najmniej trzech
miesiecy dziatan ewaluacyjnych i rozwijajgcych umiejetnosci, przy wsparciu
wyspecjalizowanych pedagogow - opracowanie zindywidualizowanego projektu dla kazdego z
objetych opiekg uzytkownikéw udostepniane odpowiednim stuzbom spotecznym,

- monitorowanie i ocena umiejetnosci samodzielnego zycia dziesieciu oséb
niepetnosprawnych w wieku od 21 do 35 lat, umieszczonych w mieszkaniu chronionym,

- comiesieczne planowanie cyklu spotkan majgcych na celu budowanie sieci
spotecznos$ciowej pomiedzy co najmniej dziesiecioma podmiotami trzeciego sektora w celu
opracowania wspdlnego dokumentu zawierajgcego podjete zobowigzania i dobre praktyki,

- uruchomienie programu wsparcia psychologicznego dla wszystkich oséb
niepetnosprawnych, obejmujgcego sesje odbywajace sie co dwa tygodnie.

7. Podejscie szkoleniowe

Kazdy, kto przytgcza sie do stowarzyszenia, takze jako trener, choéby na okres prébny, musi
czuc sie mile widziany, akceptowany, ale przede wszystkim wspierany. Dlatego tez, zaczynajac
od indywidualnych motywacji i oczekiwan, na ktérych skupia sie rozmowa wstepna, aby z
korzyscig wiaczyc treneréw w rdézne zaplanowane dziatania, faze operacyjng warto poprzedzié
momentem obserwacji w terenie, podczas ktérego bedg oni mogli doswiadczy¢ istoty pracy. Po
nim nastgpi dalsza chwila dyskusji, podczas ktdrej zostang podkreslone mocne i stabe strony,
nad ktérymi nalezy popracowad.

Trenerzy, wybrani na podstawie ich doswiadczenia, podejmujg zobowigzanie do udziatu w
projekcie, odpowiedzialnie wchodzgc w sktad grupy roboczej, ze Swiadomoscig celdw i

metodologii.

-
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4) EASY BUSINESS ENGLISH - FONDAZIONE MONNALISA - (WLOCHY)

1. Ogolne zatozenia

Od okoto dwdch miesiecy w sklepie charytatywnym Fondazione Monnalisa w Arezzo odbywa
sie stacjonarny kurs jezyka angielskiego, w ktérym biorg udziat 2 osoby doroste ze
zdiagnozowang srednig niepetnosprawnoscig poznawczg. Kurs jest tak skonstruowany, aby w
tatwy, ale wcigz znaczacy sposéb przekazaé uczniom kilka podstawowych elementéw
pozwalajgcych moéwié i rozumieé angielski.

»Latwy biznesowy angielski" kurs powstat przede wszystkim z potrzeby, abysmy wszyscy
potrafili méwié i rozumied jezyk angielski. Poniewaz swiat oséb niepetnosprawnych
postrzegam jako czes$¢ $wiata, a nie co$ wyjgtkowego, zaprojektowalismy ten kurs z myslg o
osobach ze specjalnymi wymaganiami.

SED to grupa, w ktérej wystepuje niepetnosprawnosé, niepetnosprawnos$é rozwojowa oraz
niekorzystne warunki ekonomiczne, jezykowe lub kulturowe.

Potrzebujemy innego podejscia pedagogicznego, szczegdlnie w przypadku dwéch pierwszych
tematéw, w tych szczegdlnych przypadkach materiaty i lekcje muszg byé inaczej
skonstruowane.

Musimy mieé¢ Swiadomos¢, ze nauka innego jezyka moze by¢ duzym wyzwaniem dla oséb
niepetnosprawnych.

Dla tych, ktérzy majg trudnosci w czterech gtéwnych obszarach, ktére wystepujg w kazdym
jezyku — czytaniu, pisaniu, rozumieniu i méwieniu —w swoim jezyku ojczystym, mogg one
wystepowac réwniez w innych jezykach.

-
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Badania naukowe wykazaty jednak, ze przy odpowiednim podejsciu pedagogicznym i
okreslonym zestawie materiatédw i narzedzi rozwdj jest mozliwy.

2. Temat gtéwny
Dlaczego nauczanie jezyka angielskiego oséb niepetnosprawnych jest tak wazne?
Bo sg obywatelami swiata, z wiasnymi pasjami, upodobaniami i kulturami.

Spotkanie z jezykiem angielskim jest nieuniknione, dlatego musi sta¢ sie szansg na rozwdéj,
samoswiadomos$¢ i efektywnos¢, nie mowigc juz o nauce.

Nauka innego jezyka stymuluje obszary mdézgu odpowiedzialne za komunikacje i zwieksza
mozliwosci nawigzywania kontaktow towarzyskich, zwtaszcza poprzez odgrywanie rél i
stosowanie takich strategii, jak uczenie sie pracy w grupie, co stanowi wazne sposoby
doskonalenia sie dla kazdego ucznia.

Wreszcie wktad kulturowy, jaki inny jezyk wnosi w poprawe osobistych umiejetnosci.

3. Grupa Docelowa

Dziatania prowadzone w przestrzeniach rehabilitacyjnych naszych sklepow charytatywnych
Monnalisa adresowane sg do réznych grup dzieci o réznych zdolnosciach, chronionych przez
ustawe 104/92, w odpowiedni, przekrojowy i zintegrowany sposdb. Rézne grupy,
zaprojektowane i zorganizowane z myslg o jednorodnosci funkcjonowania uzytkownikdéw
koncowych, prowadzg swoje zajecia przez caty tydzien, od poniedziatku do soboty, przy
wsparciu grupy wychowawcéw i wolontariuszy, ktérzy znaja dzieci poprzez ich funkcjonowanie

i mozliwosci.

W ten sposdb ich ,,czas pracy” jest tak owocny, jak to tylko mozliwe i bogaty w mozliwosci
socjalizacji i uczenia sie rutyn pracy, ktére majg fundamentalne znaczenie dla prawidtowego
wykonywania czynnosci, nabycia i pdzniejszego utrwalenia pragmatycznej komunikacji oraz
umiejetnosci spoteczno-relacyjnych i zawodowych ktére mozna wykorzystaé takze w zyciu
codziennym. W szczegdlnosci mtodzi ludzie z H zaangazowani w dziatalnosc¢ sklepow
charytatywnych prawie wszyscy sg w $srednim wieku lub w wieku dorostym, ktérzy juz dawno
opuscili obwadd szkolny lub wkrotce go opuszcza.

Kim sg gtéwni beneficjenci naszej dziatalnosci? Zdecydowanie mtfodzi ludzie ktorzy sg gtéwnym
celem naszych dziatan edukacyjnych i rehabilitacyjnych. Beneficjenci wtérni to wszystkie te
podmioty, ktére na co dzien pracujg, angazujg sie, zmieniajg razem z dzie¢mi, aby osiggngc
cele, zaréwno dotyczgce kazdego przedmiotu w jego wyjatkowosci, jak i grupy; wszyscy
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wolontariusze ktérzy z wielkim poswieceniem i zaangazowaniem decydujg sie poswieci¢ temu
celowi swoj czas, ale i cata spotecznos$é, ktéra doskonali sie w konfrontacji z réznorodnoscia.
Chcielibysmy takze docenic¢ rodziny, bez ktérych pomocy i zaangazowania takie wyniki bytyby
trudne do osiggniecia.

4. Opis praktyki — jak jg wdrozy¢?

Kurs organizowany jest w jednostkach, tacznie 12, w ramach ktérych nauczane jest
podstawowe i niezbedne podejscie do jezyka angielskiego.

Giowne tematy:

* Wstep W%

e (Czas wolny (co lubie, a czego nie),

* Obowiazki domowe i stuzbowe ,Eﬂs‘ !\\s\.\

e (QOdziez (rozmiary, kolory i tkaniny),

e Zdrowie w $rodowisku pracy, I 7~ \.’ ’

e Sugestie dla klientéw

e Zasady i wymagania,

e Zadaniai cele,

e Jak przeprosic,

e Mozliwe btedy w pracy,

e Jak postepowac z reklamacjami,
e Jak wykonac¢ formalng rozmowe,

® Przyszte plany
Organizacja pojedynczej lekcji:
Kazda lekcja indywidualna rozpoczyna sie od powtdrzenia zatozen z poprzedniej lekcji.

Powtdrzenie jest w wiekszosci przypadkoéw absolutnie konieczne i kluczowe, podobnie jak
ponowne wprowadzenie gtdwnego pojecia w kontekscie réznych dziatan.

Nastepnie zostanie wprowadzony i rozwiniety gtdwny argument w kolejnej czesci lekcji.
Materiat, ktérego uzywamy z uczniami, sktada sie gtdwnie ze zdje¢ i obrazéw koncepcji, o
ktorej mowimy.

Przyktad

-
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Unit 1 Introduction
Lesson Previous Main Activity 1 Activity 2 Exercise Time
argument
1 / introducing Modeling videos / 45-60
min
2 Introducing | greetings Role Memory Videos and | ok
playing vocabulary
3 Introducing | Part of the | Power Role Videos and | ok
and day/greeting | point playing vocabulary
greetings s exercise
4 Part of the | What | like | Matching Find out | Videos and | ok
day and | doing in my | pairs what vocabulary
greetings spare time others like
5 What | like | What | like | Lego: build Vocabulary | ok
and dislike | doing at | something revision of
work that  you the unit
like doing

Kurs obejmuje minimalne, najprostsze i najbardziej niezbedne konstrukcje do nauki danego
zakresu scenariuszy pracy (w tym przypadku sklepu charytatywnego).

Wszystkie objasnienia i ¢wiczenia oferowane uczniom majg na celu nauke jezyka, poczawszy
od jego podstawowych funkcji komunikacyjnych, az do maksymalnego uproszczenia, tak aby
byty one przystepne.

Wykorzystywane sg filmy wideo z dialogami, modelowaniem nauczycieli/ uczestnikow/

wolontariuszy, ktdre nadaja sie do odgrywania rél niezbednych naszym dzieciom w celu
uczenia sie stuchowego, ale takze wizualnego i sytuacyjnego, co znacznie utatwia proces
nabywania gtéwnych funkciji.

Kazdy modut wprowadza struktury jezykowe odpowiednie dla okreslonych sytuacji, a takze
elementy stownictwa stuzgce doskonaleniu.

Wszystkie materiaty sg dostosowane do potrzeb mtodej osoby korzystajgcej z kursu: od
narzedzi czysto komputerowych, takich jak komputery PC, oprogramowanie lub platformy
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operacyjne, takie jak Google, ktére utatwiajg lekcje i dostarczajg materiatu wizualnego do
prezentacji, po gry i zajecia, ktére omawiane sg w innej tonacji, tak aby byty skutecznym
narzedziem utrwalenia umiejetnosci zdobytych na kursie, takich jak metoda Lego®Serious
Play®, gry karciane (takie jak np. memory) czy zajecia do wykonania w grupach.

Jak niezbedne elementy: podstawowy zakres stéw do nauczenia sie na koricu modutu
edukacyjnego (te z duzg czestotliwoscig korzystania); multimedialne wsparcie (obrazy, zdjecia
i filmy); podstawowe interakcje nalezy umiesci¢ w kontekscie pracy, a zatem w sytuacjach
komunikacyjnych, aby umozliwi¢ uczniom aktywne warsztaty; grafika musi by¢ czytelna,
struktura poszczegdlnych jednostek musi unikaé obcigzenia poznawczego i dla niektdérych
zezwoli¢ na kodowanie/dekodowanie.

Dotyczg one catego zestawu dziatan, ktére mozna ustrukturyzowac i ktdre pomagaja, wspieraja
i wdrazajg nauke. Obecnos$¢ psa w miejscu nauki utatwia stuchanie, uwage, uspokaja umyst i
pozwala na stworzenie spokojnego i przyjemnego klimatu, ktéry poprawia metapoznanie
poprzez wydtuzenie czasu uwagi i koncentracji, poprawe zapamietywania i przyswajania
procedur.

Zastosowanie metod takich jak Lego®Serious Play® udostepnia koncepcje, ktére w innym
przypadku bytyby trudne do osiggniecia, i stanowi catkowicie zindywidualizowany, ale wspdlny
sposob na poprawe wtasnego myslenia i udoskonalenie umiejetnosci oczno-manualnych,
motorycznych i rozumowania. Stynne klocki pozwalajg w konkretny sposéb zwizualizowac to,
co siedzi nam w gtowie, pogtebiajgc zrozumienie koncepcji i umozliwiajgc natychmiastowg
weryfikacje wyniku.

Zajecia polegajgce na odgrywaniu rél: pozwalajg na bycie konkretnym i aktywnym
uczestnikiem, ale nie tylko, sg poligonem dla rozwoju umiejetnosci fonetycznych i
leksykalnych, proksemiki komunikacji.

-
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5. Cel/Rezultat

Kurs obejmuje minimalne, najprostsze i najbardziej niezbedne konstrukcje do nauki danego
zakresu scenariuszy pracy (w tym przypadku sklepu charytatywnego).

Wszystkie objasnienia i ¢wiczenia oferowane uczniom majg na celu nauke jezyka, poczawszy
od jego podstawowych funkcji komunikacyjnych, az do maksymalnego uproszczenia, tak aby
byty one przystepne.

Wykorzystywane sg filmy wideo z dialogami, modelami nauczycieli/ uczestnikéw/
wolontariuszy, ktdre nadajg sie do odgrywania rél niezbednych naszym najmtodszym dzieciom
w celu uczenia sie stuchowego, ale takze wizualnego i sytuacyjnego, co znacznie utatwia proces
nabywania gtéwnych funkcji .

Kazdy modut wprowadza struktury jezykowe odpowiednie dla okreslonych sytuacji, a takze
elementy stownictwa stuzgce poszerzaniu zakresu wiedzy.

6. Efekty uczenia sie

Materiaty sg dostosowane w zaleznosci od rodzaju mtodej osoby korzystajacej z kursu: od
narzedzi czysto komputerowych, takich jak komputery PC, oprogramowanie lub platformy
operacyjne, takie jak Google, ktére utatwiajg lekcje i dostarczajg materiatu wizualnego do
prezentacji, po gry i ¢wiczenia, ktdre sg przegladane w formie innym kluczem, tak aby byty
skutecznym narzedziem utrwalenia umiejetnosci zdobytych na kursie, takich jak metoda
Lego®Serious Play®, gry karciane (takie jak np. memory) czy zajecia do wykonania w grupach.

Podsumowujgc, gtéwne efekty uczenia sie to:

1) umiejetnos¢ prowadzenia prostej rozmowy z klientem;
2) umiejetnos¢ prowadzenia prostej rozmowy;

3) rozumienie prostych zwrotdw angielskich
7. Podejscie szkoleniowe

Jako elementy istotne: podstawowy zakres stéw, ktérych nalezy sie nauczy¢ na koricu modutu
edukacyjnego (te, ktdre sg czesto uzywane); multimedialne wsparcie (zdjecia, zdjecia i filmy);
podstawowe interakcje nalezy umiesci¢ w zakresie tematu pracy, a zatem w sytuacjach
komunikacyjnych, aby umozliwi¢ uczniom aktywng praktyke; grafika musi byé czytelna,
struktura poszczegdlnych jednostek musi unika¢ obcigzenia poznawczego i dla niektérych
umozliwiaé¢ kodowanie/dekodowanie.

-
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Dotyczg one catego zestawu dziatan, ktére mozna ustrukturyzowad i ktére pomagaja, wspieraja
i wdrazajg nauke. Obecno$é psa w miejscu nauki utatwia stuchanie, uwage, uspokaja umyst i
pozwala na stworzenie spokojnego i przyjemnego klimatu, ktéry zwieksza metapoznanie
poprzez wydtuzenie czasu uwagi i koncentracji, poprawe zapamietywania i przyswajania
procedur.

Zastosowanie metod takich jak Lego®Serious Play® udostepnia koncepcje, ktére w innym
przypadku bytyby trudne do osiggniecia, i stanowi catkowicie zindywidualizowany, ale wspélny
sposdb na poprawe wiasnego myslenia i udoskonalenie umiejetnosci oczno-manualnych,
motorycznych i rozumowania. Stynne klocki pozwalajg w konkretny sposdb zwizualizowac to,
co siedzi nam w gtowie, pogtebiajgc zrozumienie koncepcji i umozliwiajgc natychmiastowg
weryfikacje wyniku.

Zajecia polegajgce na odgrywaniu rol: pozwalajg na bycie konkretnym i aktywnym
uczestnikiem, ale nie tylko, sg poligonem do rozwoju umiejetnosci fonetycznych i leksykalnych,
proksemiki komunikacji.

Dziatania podzielone sg na jednostki i moduty edukacyjne, ktére majg okreslone cele dla
poszczegdlnych makroobszaréow interwencji oraz indywidualne cele czgstkowe specyficzne dla
kazdej mtodej osoby korzystajgcej z projektu.

W zaleznosci od celu, modele, materiaty i techniki nauczania sg rézne, a wszystkie opieraja sie
na zakresie funkcjonowania dziecka, jego zdolnosciach, pozostatych mozliwosciach, talentach i
pasjach.

Czas sesji zalezy od indywidualnego celu uczenia sie, zdolnosci do utrzymania uwagi,
koncentracji i pamieci. Wszystko to oczywiscie zalezy od indywidualnego ucznia, jego
specyficznych umiejetnosci uczenia sie i wynikow.

Aby mozna byto uznac za skuteczng i skuteczng praktyke na rynku na koniec sesji, chtopiec lub
dziewczynka musi wykazaé, ze opanowat docelowg umiejetnosé, bedac w stanie jg opanowacd
przy minimalnej pomocy, jesli to konieczne. Kiedy w kilku sytuacjach sukces bedzie pozytywny,

29
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a uczen wykaze, ze jest w stanie zastosowac¢ nowg umiejetnos¢ w sposdb catkowicie osobisty,
zorientowany i terminowy, umiejetnos¢ mozna uznac za nabytg i mozna przystgpié do jej
utrwalania, w potgczeniu z naukg nowych aspektéw- rozszerzenie zakresu zachowan
spotecznych z nieznanymi podmiotami i réwiesnikami, a takze zrecznosé¢ w wykonywaniu
sekwencji dziatan, poprawa motoryki duzej i matej, poprawa wielu funkcji wykonawczych
niezbednych do wykonywania indywidualnych czynnosci. Za sukces nalezy rowniez uznac
poprawe stownictwa i proksemiki komunikacji.

Inne narzedzia ktére mozna zastosowac to:

- Wspomagajaca alternatywna komunikacja obejmujgca wszystkich ucznidw niewerbalnych,
wizualnych i ustrukturyzowanych;

- Podpowiedzi wizualne: otoczenie musi by¢ ,,oznakowane”, aby utatwic orientacje w nim;

- Struktura przestrzeni zgodnie z kolejnoscig prac, ktére majg by¢ wykonywane w tym
obszarze;

- Kontrola wspétczynnika hatasu i oswietlenia;

- Analiza zadan docelowego zachowania i strukturyzacja indywidualnych lub grupowych
ekonomii tokendw;

- Zapewnienie pomieszczen i dziatan do rozmrazania w godzinach pracy;

- Zorganizowanie czasu i przestrzeni, w ktérej odbywa sie lekcja, dzieki rutynom nauka staje
sie bardziej efektywna.
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5) MENTORING PROYECTO UNIDOS - FUNDACION ADECCO
(HISZPANIA)

1. Ogdlne zatozenia

Fundacja Adecco jest organizacjg non-profit pomagajgcg osobom majgcym trudnosci w wejsciu
na rynek pracy.

FUNDACION ADECCO

W 1996 roku spoétki HR Ecco i Adia potgczyty sie, tworzgc Grupe Adecco, firme globalng, lidera
w branzy, majgcg ogromny wptyw na strategie i polityki dotyczgce zatrudnienia oraz zasobdw
ludzkich w ponad 60 krajach na catym $wiecie. W Hiszpanii legalizacja agencji pracy
tymczasowej, reforma rynku pracy z 1994 r. oraz kilka okreséw recesji i kryzysu gospodarczego
okreslaja role, jakg odgrywa Grupa Adecco w promowaniu i stymulowaniu zatrudnienia.

W styczniu 1999 r. ONZ zainicjowata Global Compact, miedzynarodowe wezwanie skierowane
do przedsiebiorstw i wptywowych liderédw do przyjecia, wspierania i ogtoszenia 10 zasad
opartych na Deklaracji Praw Cztowieka, Deklaracji MOP w sprawie podstawowych zasad i praw
w pracy, Deklaracji z Rio w sprawie Srodowisko i Rozwéj oraz Konwencja Narodéw
Zjednoczonych przeciwko korupcji. Celem jest stawienie czota, poprzez zaangazowanie
biznesowe, gtéwnym wyzwaniom naszych czasdw i potgczenie sit na rzecz bardziej
zrobwnowazonego, zglobalizowanego modelu.

Zasada 6 Global Compact dotyczgca ,eliminacji dyskryminacji w zatrudnieniu” byta
ostatecznym impulsem dla Adecco Spain do stworzenia swojej Fundacji, Fundacji Adecco.

Tak 10 pazdziernika 1999 roku narodzita sie Fundacja Adecco, aby pomdc osobom, ktére maja
wieksze trudnosci z wejsciem na rynek pracy: rozpoczeliémy wspétprace z zawodowymi
trenerami, osobami powyzej 45. roku zycia, kobietami majgcymi wspdlne obowigzki rodzinne,
ofiarami przemocy ze wzgledu na ptec i osoby niepetnosprawne...jednak w tym czasie bylismy
zawsze wszedzie tam, gdzie zatrudnienie stato sie rozwigzaniem sytuacji zagrozenia
wykluczeniem spotecznym (dtugotrwale bezrobotni, mtodziez, imigranci, rodziny, ktére utracity

domy,... ).

-
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W 1999 roku rozpoczelismy wspodtprace z zasobami Grupy Adecco w Hiszpanii, ale majac na
celu stworzenie niezaleznego, autonomicznego i zrownowazonego projektu. Dzi$ Fundacja
Adecco jest samodzielnie zarzadzang i finansowang jednostkg, ktéra wywiera wptyw na
hiszpanskie spoteczenstwo poprzez tworzenie miejsc pracy dla oséb szczegdlnie zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i zawodowym. PrzyczyniliSmy sie do stworzenia bardziej
wigczajgcego rynku pracy, wptywajac na réznorodnosc firm oraz polityke spoteczng i wigczenie
zawodowe, a takze wspierajgc publiczng polityke zatrudnienia.

2. Temat gtéwny

Gtéwne tematy objete tg dobrg praktyka to:
- Mentoring

- Wiaczenie

- Szkolenie dostosowane do potrzeb

- Cyfryzacja

- Szkolenie

- Multimedia
3. Grupa Docelowa

Jego gtéwnym celem jest wejscie na rynek pracy osob, ktérym dostep do rynku pracy jest
utrudniony.

Program mentorski Proyecto Unidos powstat, aby towarzyszyc¢ i wspieraé start kariery
zawodowej 0séb niepetnosprawnych. Zapewnienie im dostepu do rynku pracy z niezbednymi
kompetencjami, postawami, wartosciami oraz umiejetnosciami zawodowymi i osobistymi.

Mentoring nie obejmuje stazy ani stypendiéw. Polega na wspotpracy zaangazowanych firm,
ktére poprzez dobrowolny udziat swoich specjalistéw wprowadzg te osoby niepetnosprawne w
najbardziej praktyczng czes¢ zawodu poprzez spotkania, podczas ktdrych zostang rozwiane
watpliwosci i obawy, w celu poprowadzenia ich w nastepnej kroki.

4. Opis praktyki — jak jg wdrozyc?

Jak dziata program mentorski?
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Mentoring

e Wstepny wywiad: Podczas wstepnej rozmowy kwalifikacyjnej w Fundacién Adecco
poznajemy i oceniamy zainteresowania i oczekiwania ucznia, wybierajac odpowiednig firme i
mentora, ktéry moze zapewnic realistyczng wizje przysztosci zawodowej ucznia.

e Koordynator: Konsultanci Fundacji Adecco specjalizujgcy sie w zasobach ludzkich
projektujg plan pomocy dla kazdego ucznia, monitorujg zesp6t mentorski, oceniajg postepy
ucznia i zapewniajg osiggniecie wyznaczonych celow.

e Mentoring: Profesjonalisci z firm prowadzg ucznia przez jego kariere zawodowa, oferujac
mu praktyczng wizje i przyblizajgc go do firmy od samego poczatku, pierwsze lata kariery
poprzez wizyty w firmach, udziat w spotkaniach roboczych itp.

Bedg mieli takze dostep do wirtualnej klasy. Polega na dostarczaniu osobom
niepetnosprawnym (lub trenerom) przydatnych tresci multimedialnych w celu doskonalenia ich
umiejetnosci, aby utatwic¢ im znalezienie pracy.

Strone mozna odwiedzi¢ pod adresem:

https://fundacionadecco.org/proyecto-unidos/aula-virtual-proyecto-unidos/

W tej przestrzeni orientacji i szkolert zawodowych, ktérg oferujemy, dziejg sie niezwykte rzeczy.
Eksperci Fundacji Adecco oraz profesjonalisci z réznych branz, posiadajgcy duze doswiadczenie
i wiedze, dzielg sie swoim doswiadczeniem z tymi, ktérzy dopiero rozpoczynajg kariere
zawodowa. Czy jest co$ bardziej magicznego niz ta wymiana zdan? Poprzez Wirtualng Klase
tworzymy przestrzen poradnictwa i szkolen, ktéra réwniez nas inspiruje, sktania do refleksji lub
dostarcza nowych wizji. Wszystko to dzieje sie w Wirtualnej Klasie.
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. O ¢Te ayudamos?

Dlatego tez, aby wdrozy¢ te dobrg praktyke, konieczne jest:

- Posiadanie treneréw, ktérzy moga petnic role mentoréw dla oséb niepetnosprawnych i
ktérzy wiedzg, jak kierowac nimi w ich karierze zawodowej.

- Kontakt z firmami, ktére chca zatrudniaé osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng i
chcacych towarzyszy¢ tym osobom, wprowadzaé je w zawdd i pomagac im w niezbedny
sSposob.

- Dostep do Internetu poprzez komputer lub inne urzadzenie umozliwiajgce osobom
niepetnosprawnym dostep do wirtualnej klasy i catej jej zawartosci.

5. Cel / Rezultat

Zaoferowanie przestrzeni, w ktérej zostang przeszkoleni w zakresie podstawowych
umiejetnosci poszukiwania pracy.

6. Efekty uczenia sie

WEBINARIA | WIDEO

e Jakie sg najpopularniejsze umiejetnosci zawodowe w firmach (40 min)
e Jak opisac siebie ; znasz metode IKIGAI? (35 minut)

e Profile i praktyki w zakresie innowacji technologicznych z GMV (70 min)

e Mozliwosci Europejskiego Korpusu Solidarnosci i Erasmus+ (60 min)
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e CViproces selekcji z Linklaters (65 min)
ARTYKULY

e Dlaczego specjalizacja jest wazna?

e Przed napisaniem CV zapoznaj sie z rynkiem pracy

e Gdzie szukac pracy?

7. Podejscie szkoleniowe
Materiaty do szkolenia to:

e Filmy

e Seminarium internetowe

e Artykut

e Kontakt z ekspertami

Ciekawe filmy: ,Inne rzeczywistosci — Oprécz Twojej istniejg inne rzeczywistosci”, ktére starajg
sie przekazac¢ empatie osobom niepetnosprawnym. Jak bys sie czut w firmie, gdyby nie
traktowano Cie odpowiednio w Twojej sytuacji?

http://realidadesdiferentes.org/english

Realidades

MAS VIDEOS

p o) 038/235 B %" Youlube [3
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6) STYMULACJA POLYSENSORYCZNA - (POLSKA)

1. Ogolne zatozenia

Stymulacja polisensoryczna jest stosowana w terapii i edukacji od kilkudziesieciu lat, cho¢
doktadna data poczatku tego podejscia moze by¢ trudna do ustalenia. Koncepcja stymulacji
polisensorycznej opiera sie na zatozeniu, ze bodzce pochodzace z wielu zmystéw (takich jak
wzrok, stuch, dotyk, wech, smak) mogg by¢ wykorzystywane jednoczesnie w celu
stymulowania doznan zmystowych i wspierania rozwoju jednostki. Poczatkowo byta to
stymulacja polisensoryczna. Stosowana gtéwnie w pracy z osobami niepetnosprawnymi, w tym
z zaburzeniami sensorycznymi, autyzmem lub innymi trudnosciami w przetwarzaniu
sensorycznym.

Jednak z biegiem czasu zyskata popularnos¢ takze w innych obszarach, takich jak edukacja
specjalna, terapia zajeciowa, terapia sensoryczna i edukacja wczesnoszkolna. Dzieki
réznorodnosci narzedzi i technik stymulacje polisensoryczng mozna dostosowa¢ do
indywidualnych potrzeb i preferencji. Znajduje zastosowanie w terapii, edukacji i rehabilitacji w
celu poprawy integracji sensorycznej, regulacji emocji, rozwijania umiejetnosci poznawczych i
wspierania ogdlnego rozwoju jednostki.

Cho¢ koncepcja stymulacji polisensorycznej ewoluowata na przestrzeni lat, obecnie stanowi
ona integralng czes¢ wielu programéw terapeutycznych i edukacyjnych, przynoszac korzysci
osobom o réznorodnych potrzebach i wyzwaniach rozwojowych.

-
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2. Temat gtéwny

Stymulacja polisensoryczna stosowana w pracy z osobami z niepetnosprawnoscia intelektualng
obejmuje szereg obszaréw, ktére majg na celu wsparcie rozwoju i poprawe jakosci zycia tych
0s0b. Integrujac bodzce pochodzace z réznych zmystéw, metoda ta wspomaga integracje
sensoryczng, co moze by¢ szczegdlnie istotne w przypadku oséb z zaburzeniami czucia. Dzieki
odpowiednio dobranym bodZzcom wzrokowym, stuchowym, dotykowym, wechowym i
smakowym pobudzane sg rézne zmysty, co przyczynia sie do lepszego zrozumienia otoczenia i
poprawy komfortu osobistego. Kolejnym waznym aspektem stymulacji polisensorycznej jest
pomoc w regulacji emocji. Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng czesto majg trudnosci z
radzeniem sobie ze swoimi emocjami.

Dlatego poprzez odpowiednio dobrane bodZce sensoryczne metoda ta moze pomdc w
rozwijaniu umiejetnosci regulacji emocji i radzenia sobie w trudnych sytuacjach. Stymulacja
polisensoryczna moze by¢ réwniez wykorzystywana do wspierania rozwoju poznawczego
poprzez angazowanie réznych zmystéw w proces uczenia sie. Dzieki interakcji z réznorodnymi
bodzcami sensorycznymi osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng majg mozliwos¢ zdobycia
nowych doswiadczen i umiejetnosci w atrakcyjny i angazujgcy sposob.

Wreszcie stymulacja polisensoryczna moze mie¢ pozytywny wptyw na relacje spoteczne i
interakcje miedzyludzkie. Dzieki wspdlnym doswiadczeniom zmystowym tworzy sie wiez i
zrozumienie pomiedzy osobami z niepetnosprawnoscig intelektualng a ich opiekunami,
terapeutami i innymi uczestnikami zaje¢. W ten sposéb stymulacja polisensoryczna staje sie
kompleksowym narzedziem wspierajgcym rozwdj osobisty, spoteczny i emocjonalny oséb  z
niepetnosprawnoscia intelektualng, tworzac przestrzen pozytywnego doswiadczen i
samorealizacji.

3. Grupa Docelowa

Stymulacja polisensoryczna jest metodg terapeutyczng, ktéra przynosi korzysci nie tylko
osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng, ale takze innym grupom pacjentéw. Ta
kompleksowa forma terapii angazuje wiele zmystéw jednoczesnie, co moze przynies¢
pozytywne efekty w réznych obszarach zdrowia i dobrego samopoczucia. Dla dzieci z
zaburzeniami sensorycznymi, takimi jak autyzm czy ADHD, stymulacja polisensoryczna moze
okazac sie narzedziem pozwalajgcym lepiej zrozumieé i zintegrowac bodzce z otoczenia.
Wchodzgc w interakcje z réznorodnymi bodzcami zmystowymi, dzieci te mogg rozwijac
umiejetnosci komunikacyjne, regulowa¢ emocje i poprawiac funkcje poznawcze. Dorosli z
réoznymi schorzeniami neurologicznymi, takimi jak choroba Alzheimera czy stwardnienie
rozsiane, réwniez mogg odnies$¢ korzysc z terapii polisensoryczne;j.

"
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Stymulacja sensoryczna moze pomaoc w utrzymaniu funkcji poznawczych, poprawie nastroju i
ogolnej jakosci zycia u tych pacjentéw. Stymulacja polisensoryczna moze rowniez przyniesc
korzysci osobom cierpigcym na zaburzenia emocjonalne, takie jak depresja lub stany lekowe.
Ta forma terapii moze by¢ skutecznym narzedziem w redukcji stresu, poprawie samopoczucia i
regulacji emocji. Nawet dzieci w wieku przedszkolnym mogg odnies$¢ korzys¢ ze stymulacji
polisensorycznej, poniewaz wspiera ona rozwdj sensoryczny, koordynacje ruchowg i ogdlny
rozwdj poznawczy.

Ogdlnie rzecz biorgc, stymulacja polisensoryczna jest wszechstronng metodg terapeutyczng,
ktérg mozna dostosowac do potrzeb réznych grup pacjentéw. Angazujac jednoczesnie wiele
zmystow. Stymulowana jest poprawa funkcjonowania i jakosci zycia 0séb z réznymi
wyzwaniami zdrowotnymi.

4. Opis praktyki — jak jg wdrozy¢

Podczas sesji manipulacyjnej uczestnicy majg okazje poznawad rézne tekstury, ksztatty i
materiaty za pomocg zmystu dotyku. Mogg postugiwac sie réznorodnymi narzedziami i
przedmiotami, takimi jak kulki sensoryczne, ksztatty z plasteliny, chropowate i gtadkie
powierzchnie, a takze kolorowe tkaniny o réznej fakturze. Instruktorzy zachecajg uczestnikéw
do eksploracji i odkrywania nowych wrazen poprzez dotyk.
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Moga zaproponowac rézne zajecia, takie jak modelowanie plasteliny, uktadanie wzordw z
réznych materiatéw, czy eksplorowanie pojemnikéw z réznymi materiatami, takimi jak ryz,
suchy makaron, kamyczki czy fasolka. Podczas zaje¢ mozna wykorzystaé dodatkowe bodzce
sensoryczne, takie jak muzyka w tle, delikatne zapachy czy subtelne $wiatto. Ogdlne zatozenia,
aby stworzy¢ relaksujgcy i inspirujacg atmosfere. Dzieki tym zajeciom uczestnicy maja
mozliwos¢ rozwijania swoich umiejetnosci poznawczych i motorycznych oraz doswiadczania
przyjemnych i nowych bodzcéw zmystowych. Zajecia takie z powodzeniem mogg trwac
godzine. Mozna je takze dowolnie dostosowywac do potrzeb jednostki/grupy.

Dla tej dobrej praktyki konieczne jest:

- Trenerzy 0s6b niepetnosprawnych znajgcy techniki stymulacji pomagajace im rozwijaé
nowe kompetencje.

- Przestrzen lub sala lekcyjna, w ktérej mozna wdrozy¢ te dobrg praktyke, gdzie mozna
stworzyé specjalistyczne srodowisko uczenia sie, aby pomoc osobom niepetnosprawnym
poprzez stymulacje ich zmystow.

- Materiaty pomagajace stymulowad rézne zmysty oséb niepetnosprawnych: plastelina,
dekoracje, obrazy, sprzet muzyczny, artykuty kuchenne, perfumy itp. oraz wszystko, co moze
stworzyé atmosfere sprzyjajgca stymulacji zmystow.

5. Cel / Rezultat

Terapia polisensoryczna w pracy z osobami z niepetnosprawnoscig intelektualng ma na celu
osiggniecie roznorodnych korzysci. Stymulujac wiele zmystéw jednoczesnie, terapeuci dgzg do
integracji sensorycznej, co przyczynia sie do lepszego zrozumienia otoczenia i poprawy
interakcji z nim. Ta forma terapii moze takze wspieraé rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych
poprzez rozbudzanie réznych zmystéw, co moze prowadzié¢ do poprawy komunikacji werbalnej
i niewerbalne;j.

Dodatkowo terapia polisensoryczna moze poméc w regulacji emocji, zapewniajgc przyjemne i
stymulujgce doswiadczenia zmystowe, ktére mogg zmniejszyé poziom stresu, niepokoju i
frustracji. Eksplorujac réznorodne bodzZce sensoryczne, osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng mogg réwniez rozwija¢ swoje umiejetnosci poznawcze, twdrcze i motoryczne.
Dzieki temu terapia polisensoryczna jest waznym narzedziem w pracy z osobami z
niepetnosprawnoscia intelektualng, wspierajgcym ich rozwadj osobisty, spoteczny i emocjonalny
oraz poprawiajgcym jakos¢ ich zycia i codziennego funkcjonowania.
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6. Efekty uczenia sie

W diuzszej perspektywie uczestnik terapii polisensorycznej zyskuje szereg waznych
umiejetnosci, ktére mogg znaczgco wptynaé na jego rozwdj i jakos$é zycia. Poprzez regularne
doswiadczanie réznorodnych bodzcédw zmystowych uczestnik stopniowo rozwija umiejetnosé
integracji sensorycznej. Zdolnosé ta umozliwia lepsze przetwarzanie informacji z otoczenia i
skuteczniejszg reakcje na bodzce zewnetrzne, co wspomaga codzienne funkcjonowanie.

Dodatkowo terapia polisensoryczna moze poméc uczestnikowi regulowaé emocje poprzez
eksploracje przyjemnych bodzcéw zmystowych. Uczac sie technik relaksacyjnych i
samoregulacji, uczestnik moze stopniowo zdobywac¢ umiejetnosc radzenia sobie ze stresem i
trudnymi emocjami. Rozwdj komunikacji mozna wspomac takze terapiag polisensoryczna.
Uczestnik moze poszerzyé swojg umiejetnos¢ wyrazania siebie zaréwno werbalnie, jak i
niewerbalnie, co utatwia lepsza komunikacje z otoczeniem i budowanie relacji z innymi. W
rezultacie regularne uczestnictwo w terapii polisensorycznej moze przyczynié sie do poprawy
samopoczucia, niezaleznosci i jakosSci zycia uczestnika, umozliwiajgc mu lepsze radzenie sobie z
otoczeniem i z biegiem czasu rozwija swdj potencjat.

7. Podejscie szkoleniowe

Metoda stymulacji polisensorycznej opiera sie na wykorzystaniu roznorodnych narzedzi i
materiatow angazujgcych zmysty uczestnika. Narzedzia te majg za zadanie jednoczesnie
stymulowaé zmysty wzroku, stuchu, dotyku, wechu i smaku, prowadzgc do kompleksowych
doznan zmystowych. Technika ta wykorzystuje réznorodne materiaty, takie jak miekkie tkaniny

o réznej fakturze, kolorowe swiatta LED, instrumenty muzyczne emitujgce réznorodne dzwieki,

I
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olejki eteryczne o réznych zapachach oraz kolorowe, interaktywne elementy zachecajgce do
eksploracji i interakcji. Oprécz konkretnych narzedzi wazne jest takze sSrodowisko, w ktérym
odbywaijg sie sesje polisensoryczne. Stymulujgca atmosfera, odpowiednio dobrane oswietlenie
i spokojna, przyjemna muzyka mogg zwiekszy¢ skutecznos¢ tej metody.

Zrédta dotyczace tej techniki mozna znalezé w literaturze naukowej, artykutach
specjalistycznych i materiatach szkoleniowych, ktérymi dysponuja terapeuci, edukatorzy i
osoby pracujgce w obszarze pomocy osobom z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.
Dodatkowo szkolenia i warsztaty organizowane przez specjalistdw z zakresu terapii
sensorycznej mogg dostarczy¢ praktycznej wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z metodami
stymulacji polisensorycznej.
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7) MUZYKOTERAPIA - (POLSKA)

1. Ogolne zatozenia

Muzykoterapia w pracy z osobami z niepetnosprawnoscia intelektualng ma swoje korzenie w
dtugiej historii wykorzystania muzyki jako formy terapii i wyrazu emocji. Poczatki
muzykoterapii w tym kontekscie siegajg czaséw starozytnych, kiedy muzyka stuzyta leczeniu i
uzdrawianiu. Nowoczesna muzykoterapia zaczeta zyskiwac¢ na znaczeniu w XX wieku, zwtaszcza
po Il wojnie Swiatowej, kiedy zaczeto bada¢é jej potencjat terapeutyczny.

Pierwsze zastosowania muzykoterapii w pracy z osobami z niepetnosprawnoscia intelektualng
pojawity sie gtdwnie w osrodkach opiekuriczych i terapeutycznych, gdzie eksperymentowano z
réznymi technikami terapeutycznymi, w tym z wykorzystaniem muzyki. Z biegiem czasu, w
miare rozwoju dziedziny muzykoterapii, opracowano bardziej szczegdétowe metody i podejscia,
ktore zostaty dostosowane do specyficznych potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng. Muzykoterapia stata sie integralng czescig programéw terapii zajeciowej i
rehabilitacji tych oséb. Obecnie muzykoterapia uznawana jest za skuteczng forme terapii
wspierajgca rozwadj osobisty, emocjonalny i spoteczny oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Znajduje zastosowanie w réznych kontekstach, np. w szkotach specjalnych,
placéwkach opiekuniczych, osrodkach terapeutycznych czy prywatnych gabinetach
terapeutycznych, gdzie jej metody i techniki dostosowywane sg do indywidualnych potrzeb i
mozliwosci kazdej osoby.

2. Temat gtéwny

Pierwszym obszarem jest komunikacja. Muzyka umozliwia osobom z ograniczeniami
werbalnymi wyrazanie siebie, potrzeb i emocji w sposéb niewerbalny. Dzieki temu staje sie

>
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forma komunikacji dostepna dla kazdego, niezaleznie od poziomu znajomosci jezyka. Kolejnym
waznym obszarem jest ekspresja emocjonalna. Muzyka jest poteznym narzedziem do
wyrazania emocji. Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng moga wykorzystywaé muzyke do
wyrazania radosci, smutku lub frustracji, co wspiera ich rozwdj emocjonalny i dobre
samopoczucie. Muzykoterapia stymuluje takze rozwdj spoteczny. Dzieki wspélnemu
muzykowaniu osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng ucza sie wspodtpracy, stuchania
innych i budowania relacji z innymi uczestnikami. Muzyka tworzy przestrzen interakc;ji i
budowania wiezi spotecznych.

Dodatkowo muzykoterapia moze wspierac rozwaj fizyczny poprzez wykorzystanie ruchu i
rytmu. Cwiczenia muzyczne, takie jak taniec lub gra na instrumentach perkusyjnych, moga
poprawi¢ koordynacje ruchowg, réwnowage i site miesni. Wreszcie muzykoterapia angazuje
obszar poznawczy, rozwijajgc umiejetnosci koncentracji, pamieci i abstrakcyjnego myslenia.
Uczestnicy muszg skupié sie na graniu melodii, podgzaniu za rytmem i wspdtpracy z innymi
muzykami, co pomaga rozwija¢ réznorodne zdolnosci poznawcze. Podsumowujac,
muzykoterapia to holistyczne podejscie do rozwoju oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng,
integrujace obszar emocjonalny, spoteczny, fizyczny i poznawczy poprzez doswiadczenie
muzyczne.

3. Grupa Docelowa

Muzykoterapia moze przynie$é korzysci roznym grupom beneficjentdw, nie tylko osobom z
niepetnosprawnoscia intelektualng. Metode te wykorzystuje sie w pracy z osobami w réznym
wieku i z réznymi potrzebami. Dzieci z zaburzeniami rozwoju, takimi jak autyzm, ADHD czy
zaburzenia sensoryczne, mogg wykorzystywaé muzykoterapie jako forme terapii wspierajgce;j
ich rozwoj komunikacyjny, spoteczny i emocjonalny. Osoby cierpigce na zaburzenia psychiczne,

takie jak depresja, stany lekowe czy zaburzenia nastroju, réwniez mogg znalez¢ ulge i wsparcie
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w muzykoterapii. Muzyka moze stuzyé jako narzedzie wyrazania emocji, redukcji stresu i




Co-funded by
the European Union

DIVERSITY

poprawy samopoczucia psychicznego. Pacjenci hospicjow i osrodkdw opieki paliatywnej czesto
korzystaja z muzykoterapii, aby znalez¢ ukojenie, ukojenie i wsparcie w trudnych momentach
zycia. Nawet osoby bez specyficznych problemoéw zdrowotnych mogg skorzystac z
muzykoterapii jako formy relaksu, samorozwoju i twérczego wyrazania siebie. W ten sposéb
muzykoterapia staje sie uniwersalng formg terapii, ktdrg mozna dostosowac do potrzeb
roznych grup beneficjentéw, wspierajac ich rozwdéj, zdrowie i dobre samopoczucie.

4. Opis praktyki — jak jg wdrozyc¢?

Podczas zaje¢ muzykoterapii dla 0sdb z niepetnosprawnoscig intelektualng mogg obejmowac
réoznorodne zajecia, dostosowane do mozliwosci i potrzeb uczestnikéw. Przyktadami zajec
mogaq by¢ improwizacje muzyczne, podczas ktérych uczestnicy majg mozliwosc¢
eksperymentowania z réznymi rozwigzaniami dzwiekdéw i rytmdéw, wykorzystujgc instrumenty
muzyczne lub wtasny gtos. Terapeuta moze poprowadzié¢ sesje, tworzac prosty rytm lub
melodie, a uczestnicy mogg sie przytaczy¢, aby odkrywac rézne mozliwosci muzyczne. Innym
przyktadem moze by¢ $piewanie lub stuchanie ulubionych piosenek. Uczestnicy mogg wspdlnie
$piewac znane piosenki lub stucha¢ muzyki, co moze pobudzi¢ ich emocje i wywotac pozytywne
reakcje. Muzyke mozna réwniez wykorzystac jako narzedzie do relaksu i regulacji emocji
poprzez sesje stuchania spokojnej, kojgcej muzyki.

- e—

Innym pomystem na zajecia moze byé tworzenie w grupie prostych utworéw muzycznych.
Uczestnicy postepujg wedtug prostych wskazéwek terapeuty, wspolnie tworzgc melodie lub
kompozycje rytmiczne. W ten sposéb mogg rozwija¢ umiejetnosci wspotpracy, kreatywnosci i
komunikacji, jednoczesnie cieszac sie procesem twdrczym. Czas trwania takich zaje¢ moze byc¢
rézny i zalezy od indywidualnych potrzeb i mozliwosci uczestnikdow. Zazwyczaj sesje
muzykoterapii trwajg od 30 do 60 minut, ale mozna je dostosowac¢ w zaleznosci od poziomu
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zaangazowania i komfortu uczestnikow. Dtugos¢ zaje¢ mozna réwniez dostosowacé podczas

sesji, aby zapewni¢ optymalne wrazenia wszystkim uczestnikom.
5. Cel / Rezultat

Dzieki zajeciom muzykoterapii dla 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng mozna osiggnac
wiele korzysci na poziomie fizycznym, emocjonalnym, spotecznym i poznawczym. Na poziomie
fizycznym regularne uczestnictwo w zajeciach muzykoterapii moze pomédc poprawic
koordynacje ruchowa, rozwingé zdolnosci motoryczne i zwiekszy¢ kontrole nad wtasnym
ciatem poprzez aktywne uczestnictwo w grze na instrumentach muzycznych lub taricu. Pod
wzgledem emocjonalnym muzykoterapia moze pomdc regulowac nastrdj, wyraza¢ emocje oraz
radzi¢ sobie ze stresem i frustracjg. Poprzez ekspresje muzyczng uczestnicy mogg znalez¢
ukojenie, poczucie spetnienia, a takze rozwing¢ umiejetnos¢ identyfikowania i nazywania
swoich uczuc.

Spotecznie zajecia z muzykoterapii mogg wspieraé budowanie wiezi i relacji pomiedzy
uczestnikami grupy. Tworzgc wspdlnie muzyke, wspierajgc sie nawzajem i dzielgc sie
emocjami, uczestnicy mogg rozwija¢ umiejetnosci komunikacji, empatii i wspotpracy. Z punktu
widzenia poznawczego muzykoterapia moze wspieraé rozwdj poznawczy poprzez
stymulowanie abstrakcyjnego myslenia, koncentracji i pamieci. Tworzgc muzyke, uczestnicy
muszg postepowac zgodnie z instrukcjami, zapamietywaé melodie i reagowad na zmieniajgce
sie sytuacje, co moze wspierac ich zdolnosci poznawcze.

Podsumowujgc, osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng, uczestniczgc w zajeciach
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muzykoterapii, mogg osiggnaé poprawe w wielu obszarach swojego zycia, zaréwno na
poziomie fizycznym, emocjonalnym, spotecznym, jak i poznawczym, co wptywa na ich ogdlny
dobrostan i rozwdj.

6. Efekty uczenia sie

Po wzieciu udziatu w zajeciach muzykoterapii uczestnicy moga osiggnac¢ szereg pozytywnych
efektéw, ktére majg znaczacy wptyw na ich zycie i rozwéj. Po pierwsze, muzykoterapia moze
pomac w poprawie

umiejetnosci komunikacyjne. Uczestnicy majg mozliwos¢ wyrazania swoich emocji za mysli
pomocg muzyki, gestdw i ruchéw, co moze by¢ dla ludzi szczegdlnie korzystne

z trudnosciami w komunikacji werbalnej. Wspdlna improwizacja muzyczna czy wspdlne
Spiewanie tworzg atmosfere, w ktérej uczestnicy moga czuc sie swobodnie i akceptowani.
Kolejnym waznym rezultatem jest zwiekszona samo$wiadomos¢ uczestnikéw. Uczestnicy moga
to zrobic¢ badajgc muzyke i reakcje na nig lepiej rozumiec swoje emocje, preferencje muzyczne
i sposoby wyrazania siebie. moze prowadzi¢ do Ten lepszego radzenia sobie ze stresem,
identyfikowania wtasnych potrzeb i budowania pozytywu obraz siebie.

L\ \ PNV

Dodatkowo muzykoterapia wspiera rozwadj spoteczny poprzez integrowanie uczestnikdw w
grupe. Wspdlne muzykowanie buduje wiezi, uczy wspdtpracy, empatii i szacunku do drugiego
cztowieka. Uczestnicy mogg doswiadczy¢ poczucia wspdlnoty i wsparcia, co jest wazne dla ich
dobrego samopoczucia i poczucia przynaleznosci. Osiggane rezultaty mogg by¢ réznorodne i
zalezeé od indywidualnych potrzeb i mozliwosci kazdego uczestnika.

Jednakze ogdlnym celem muzykoterapii jest wspieranie rozwoju osobistego, emocjonalnego i
spotecznego poprzez pozytywne doswiadczenia i interakcje muzyczne.
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7. Podejscie szkoleniowe

W praktyce muzykoterapii wykorzystuje sie réznorodne narzedzia, ktére odgrywajg kluczowa
role w procesie terapeutycznym. Podstawowym narzedziem sg instrumenty muzyczne, ktére
umozliwiajg terapeucie i uczestnikom wyrazanie emocji, eksploracje dzwiekéw i interakcje
podczas sesji terapeutycznych. Instrumentarium muzykoterapeuty moze obejmowac
tradycyjne instrumenty, takie jak gitara, fortepian czy perkusja, a takze instrumenty etniczne
lub alternatywne, ktdére zapewniajg réoznorodne dzwieki i doswiadczenia muzyczne. Oprécz
instrumentdow terapeuci moga korzystaé z nagran dzwiekowych, ptyt CD z muzyka relaksacyjng,
a takze specjalistycznych aplikacji komputerowych do tworzenia i odtwarzania muzyki.
Wszystkie te narzedzia sg dostosowane do potrzeb i mozliwosci uczestnikdw, wspierajgc
rozwdj emocjonalny, spoteczny i poznawczy poprzez doswiadczenia muzyczne i interakcje

terapeutyczne.




